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Compromis amb la nostra ciutadania

Consell Rector El Consorci Sanitari del Maresme (CSM) té com a eixos vertebradors Uassisténcia integral a

la poblacié de referéncia i procurar el maxim nivell de resolucié en el territori.
President en funcions

J-Antoni Baron Per tal de millorar la continuitat assistencial entre els nivells d'atencic, durant l'any 2006
Vocals. s’han dut a terme dues accions noves. En primer lloc s'han establert grups de treball que
orolpae elaboren i adapten guies de practica clinica i circuits de derivacio perqué siguin comuns a
Manuel Corredor tota l'area del Maresme. A més dels professionals del Consorci, en aquests grups participen
Ejﬁijj;iﬂ professionals de I'Institut Catala de la Salut (ICS) i d'altres unitats

F,;‘(m Xavier Seral proveidores. En segon lloc, i també amb ['ICS, s'ha establert I'enllag

Joaquim Ponsarmau per garantir la continuitat de les cures dels pacients que han estat

Margarita Ibafiez Només

donats d'alta i tornen als seus domicilis, cosa que ha estat

possible gracies a les infermeres d'enlla. aconseguirem donar

els millors serveis sanitaris

Equip directiu Per incrementar la capacitat resolutiva del Consorci vers la als ciutadans i ciutadanes

[ nostra ciutadania s’han ampliat les prestacions sanitaries, del Maresme amb

Pere Soley. amb U'inici, per primera vegada al Maresme, de les la professionalitat i

Director de Pl i intervencions quirdrgiques per al tractament de |'obesitat la col-laboracié de tots els

g:g:"ituc morbida aixi com el tractament de la degeneracié macular, treballadors i treballadores
informac .

Luis Garcia una causa important de ceguesa. del Consorci Sanitari

DirScor i Lincrement d'activitat en cirurgia protésica ha fet necessaria la del Maresme

Albert Verdaguer o . . G TR
< creacid, a la mateixa Unitat de Traumatologia, d'una area de

Directora d'Infermeria rehabilitacié.

Margarita Esteve
Director econdmic Lincrement de les prestacions per a la gent gran s'ha traduit en la posada en funcionament

Anton Lpez de 12 places de centre de dia a la Residéncia Municipal Sant Josep.
Director de Recursos Humans

Xavier Saballs També per augmentar la capacitat d'atenci6 a la poblaci6, en 'ambit de la salut mental
Director de Serveis Generals s’han iniciat les obres per ampliar en 54 llits I'hospitalitzacié de pacients amb trastorns
(EmETS mentals aguts. En aquest mateix camp s'ha endegat un programa pilot de prevencié precog

francescserens del joc patologic i altres conductes addictives no txiques.
Continuant en la millora de la qualitat de I'atenci6 als nostres usuaris i usuaries, 1.066
professionals de la salut s’han format en les noves guies per a l'atenci6 del pacient en
aturada cardiorespiratoria (suport vital basic/avancat). D'altra banda, s'han aconseguit les
recertificacions de qualitat ISO dels serveis de Farmacia i Laboratori. S'ha implantat un nou
programari de laboratori i del sistema informatic de gesti6 d'informes clinics (GIC), i també
s’han comencat a preparar diferents sistemes com el d'imatge radiologica digital, el d'accés
a la informaci6 clinica del capitatiu i la creaci6 de projectes per al desenvolupament de la
prescripcié médica electronica.

En docéncia, el CSM continua incrementant els serveis acreditats per a la formacié de
metges residents. Durant aquest any s'han acreditat els serveis de Psiquiatria, Oncologia i
Rehabilitacié, amb un resident per especialitat i any. En altres ambits de la docéncia cal
destacar les col-laboracions en diferents beques i premis d'investigaci6 per als diferents
serveis del CSM.

En l'ambit dels recursos humans cal destacar la millora de 'estabilitat laboral, amb la
resolucié de convocatories i la transformacié en plantilla de contractacions temporals, la
continuitat en el Projecte Leonardo i la implementacié de les millores del nou conveni
laboral sectorial. Només aconseguirem donar els millors serveis sanitaris als ciutadans i
ciutadanes del Maresme amb la professionalitat i la col-laboracié de tots els treballadors i
treballadores del Consorci Sanitari del Maresme.

Per finalitzar I'any vam tenir la gran satisfaccié que el president de la Generalitat, Molt
Honorable José Montilla, transmetés, des de ['Hospital de Matard, el seu primer missatge de
cap d'any a tots els catalans i catalanes.



El Consorci en xifres

Recursos estructurals

Llits d’hospitalitzacio 341
Consultes externes 46
Quirdfans 8
Sales de cures 3
Sales de part 2
Recursos economics

Ingressos d'explotacié 88.806.919,9 €
Despeses d'explotacié 87.657.0889 €

S'han acreditat

els serveis de

Psiquiatria, Oncologia i
Rehabilitacié amb un
resident per
especialitat i any

Indicadors assistencials

A Diagnostics informats per alta 44
Mortalitat observada (%) 34
index de mortalitat ajustat per risc (IMAR) 0,6269
index de readmissions ajustat per risc (IRAR)  1,1785
Taxa de caigudes (%) 09
Taxa d'errors de medicaci6 (%) 06
Recursos humans (personal equivalent a jornada completa)
Total
ABS  ABS  PADES Centre Antic Consorci
Hospital ABS Matard Cirera- Maresme  Atencié deSalut  Hospital Residéncia Sanitari del
de Matar6 Argentona _Centre _Molins Sud alaDona Mental Santjaume Santjosep Maresme
Directius 7 7
Personal facultatiu 2506 2 54 97 1 10 14.2 52 03 2946
Personal d'infermeria 5248 91 71 110 19 20 42 59.2 123 6316
Altre personal
assistencial 171 10 09 10 1 36 54 12 31,2
Personal d'administraci6
i gestié 1325 6.5 56 6 46 51 19 162,2
Serveis 58,1 01 2 2,0 19.2 63 87,7
Total 990,1 238 191 297 3,0 30 286 94,1 22,0 12143




ATENCIO HOSPITALARIA

m Hospitalitzacié

m Laboratori

Altes 21540 D di 529.589
Altes convencionals 13.727 Determinacions de microbiologia 195.755
Altes en unitats de curta estada 2919 Determinacions de bioguimica 996337
Altes en cirurgia major 4894 Mostres 202.965

parts 1,504 4071

Ratio determinacié/mostra 848

B Hospitalitzacié per servei

Estada Pes  Altes ® Anatomia patologica
Altes mitjana __ mitja _CMA Citologes 462

Cardiologia 614 83 14938 0 Biopsies 5324

Cirurgia general 2260 66 12125 832 Necropsies o

Cirurgia maxillofacial 8 09 10768 87 Fetals 35

Cirurgia pediatrica 4 20 03997 161 Adus 3

Cirurgia plastica S5 67 11182 113

Cirurgia vascular 369 106 14571 146

Digestiu 29 83 12002 18

Ginecologia 340 48 09517 224 L

Medicina intensiva 15280 22340 0 = Urgeéncies

Medicina interna 2934 108 1,1205 0 Ateses 113853

448 56 13720 0 Ingressades (%) 96

Neurologia 322 85 11434 0 Urgéncies per dia 312

Obstetricia 1630 32 04236 0 Ingressos 10,952

o 127 16 07812 1869

Oncologia 347 119 12051 0

o 135 18 07751 124

Pediatria 996 34 06484 o ® Unitat de Cures Intensives

373 92 11681 0
Psiquiatria 421 205 06800 0 Ingressos totals 629
1788 62 13522 954 Estada mitjana (dies) 51

Urologia 370 46 08424 366 Mortalitat (%) 169

Unitats de curtaestada 2919 12 07174 -

Total 16.643 4.894

m Diagnostic per la Imatge

B Anestésia -

88694

Actes anestésics en cirurgia 9887 Mamografies 1.730
Generals 3.495 Ecografies. 12125
Loc 5764 TAC 11.791
Sedacions. 628 RMN 7.462

Actes anestésics en obstetricia 1371 Total 121.802

Actes anestésics en endoscopia digestiva 81

Activitat de la clinica del dolor 297

B Activitat de la base SEM-40
® Farmacia
Serveis realitzats 2014

Tractaments a pacients ingressats (dosis unitaries) 106306

Dispensacions ambulatdries 5.475

Preparacid de citostatics 5697

Preparacions parenterals 2063 .

Formules elaborades 890 = Treball social

Unitats 144158 Casos atesos 1627




ACTIVITAT AMBULATORIA

m Consultes externes

m Altres proves diagnostiques

(exploracions i tractaments complementaris)

Primeres visites 54.865
Visites successives 175.024
index de reiteracié (sense Sintrom) 2,76
m Consultes externes per servei

Primeres Visites Visites index de

visites successives

totals reiteracio

Area médica

Cardiologia 4.481 7.466 11.947 1.7
Dermatologia 1.876 2.962 4.838 1,6
Digestiu 1.454 4.606 6.060 3,2
Endocrinologia 1.476 13.280  14.756 9,0
Hematologia 1.131 2.558 3.689 2,3
Hemoterapia - 23.389  23.389 -
Medicina interna 999 6.283 7.282 6,3
Neurologia 1.910 5.727 7.637 3,0
Oncologia 615 6.360 6.975 10,3
Pediatria medica 1.615 4.276 5.891 2,6
Pneumologia 1.960 6.601 8.561 34
Psiquiatria nivell hospitalari 192 401 593 2,1
Reumatologia 2.267 5.110 7377 2.3
Salut mental 2.792 12478  15.270 4,5
Altres consultes 978 1.017 1.995 1,0
Area quirdrgica

Anestésia i reanimacié  6.340 517 6.857 0,1
Cirurgia general 4.273 9.135  13.408 2,1
Cirurgia ortopédica

i traumatologia 4.756 18.707 23.463 39
Cirurgia maxil-lofacial 1.133 431 1.564 0,4
Cirurgia pediatrica 535 252 787 0,5
Cirurgia plastica 446 1.304 1.750 29
Cirurgia vascular 1.424 4578 6.002 3,2
Clinica del dolor 209 323 532 1,5
Ginecologia 1.197 4.792 5.989 4,0
Obstetricia 1.122 3.197 4319 2,8
Oftalmologia 2.546 9.699  12.245 3,8
Otorinolaringologia 1.441 3.884 5.325 2,7
Rehabilitacié 2.244 4.423 6.667 2,0
Urologia 3.036 8328 11.364 2,7
Terapies naturals

Acupuntura 129 1.217 1.346 9,4
Homeopatia 146 591 737 4,0
Osteopatia 142 1.132 1274 8,0
| Hospital de dia (sessions)

Oncohematologia 5.043
Psiquiatria 4.705
Altres sessions medicoquirtrgiques 4.080

Cardiologia
Ecocardiogrames 4.632
Ergometries 795
Holters 1.263
Ecocardiografia estres 90
Digestiu
Colonoscopies 1.875
Gastroscopies 1.838
Polipectomies 242
Cirurgia general: Unitat Funcional Digestiva
Manometries esofagiques i anorectals 331
pH-metries esofagiques 170
Estudi deglucié disfagia 128
Videoproctografia dinamica 28
Biofeedback rehabilitacid 207
Neurologia
Electroencefalogrames 726
Electroencefalogrames amb privacié de son 64
Electromiogrames 696
Toxina botulinica 484
Doppler transcranial 307
Pneumologia
Broncoscopies 232
Exploracions funcionals respiratories complexes 670
Tests cutanis 363
Espirometries 3.991
Polisomnografia 789
Cirurgia vascular
Ecografies Doppler vasculars 1334
Capil-laroscopia 40
Ginecologia i obstetricia
Ecografies ginecologiques i obsteétriques 2.285
NST 1978
Proves urodinamiques uroginecologiques 292
Urologia
Fluxometries 325
Urodinamies urologiques 76
Oftalmologia
Campimetries 1.032
Angiografies 999
Laser argd 837
B Rehabilitacié
Activitat hospitalaria
Sessions a pacients ambulatoris 47.703
Sessions a pacients hospitalitzats 7.951
Activitat sociosanitaria
Sessions a pacients ambulatoris 4.703
Sessions a pacients hospitalitzats 10.700




ACTIVITAT QUIRURGICA

H Intervencions quirdrgiques H Intervencions per especialitat
Ingressades programades 2730 -
Ingressades urgents 1.755 Ingressades Ingressades c"’r‘:;f;
Cirurgia major > 4956 urgent oria__Total
Total i i irirgiques majors 9.441 Cirurgia general 853 623 884 2360
Cirurgia ortopedica 888 680 967 2535
Cirurgia maxillofacial 7 1 % 98
Cirurgia pediatrica 0 0 165 165
Cirurgia plastica 52 0 17169
Cirurgia vascular 205 51 148 404
Ginecologia 227 53 229 509
S o 7 3 1868 1988
vegada ZI Maresme Otor 134 1 126 21
s’han fet intervencions Urologia 234 29 30 623
i Obstetricia 0 303 0 303
quirdrgiques per al -
Altres intervencions 13 1 2 2

tractament de l'obesitat
morbida i tractament
de la degeneracié
macular.

ATENCIO PRIMARIA

m Atenci6 primaria

ACTIVITAT SOCIOSANITARIA

® Residéncia Sant Josep

Places 62
ABS  ABS Cirera-  ABS Matard Casos atesos per Treball social B
Argentona Molins Centre
Visites
Medicina de familia 34713 58312 37632 : .
Pediatria 11118 14388 6051 # Antic Hospital de Sant Jaume
Odontologia 2593 3871 1675 i Santa Magdalena
infermeria 53376 56017 40830 Places 7
» - Pacients atesos
Atencié a domicili Uorgs ods o
Medicina de familia 1526 1505 919 G o
infermeria 1959 2.797 167 Cores palates e
Atencié Hospital de dia 120
Medicina de familia 6.387 2328 988 UFISS de Geriatria 852
Infermeria 2112 768 637 UFISS de Cures Pal-liatives 510
Casos atesos per Treball social 602

Treball social
Casos al centre 436 569 434
Casos a domicili 91 121 83

m PADES Maresme Sud

Poblaci6 de cobertura* 110928
Pacients atesos 230
Visites médiques 736
Visites de treball social 598
Visites d'infermeria 1429
Altes 116

* i Masnou, Alels, Teia, remia de Mar, Premia de Dalt Viassar de Mar, Cabrer,
Vilassar de Dalt i Cabril.




QUALITAT

= Comissions

m Metodologia assistencial

Comissi6 de Docéncia

Comissié de Documentacié

Comissié de Dolor

Comissi6 d'Etica Assistencial

Comissi6 d'Etica per a la
Investigacio Clinica

Comissi6 de Farmacia i Terapéutica

Comissi6 d'Infeccions

Comissi6 de Mortalitat

Comissi6 de Nutrici6

Comissié de Protocols

Comissié de Seguretat i Higiene

Comissié de Tumors

Comissié de Transfusié Sanguinia

Comissié de Prevencid, Deteccio i

Trajectories cliniques (TC)

En l'actualitat hi ha un total de 83 trajectories
informatitzades, que corresponen a 54
processos especifics, 10 de les quals s6n
gengriques, incloent-hi diferents processos
(cirurgia major ambulatéria).

La taxa d'utilitzaci6 de les TC és del 59,14%,
que arriba al 93,05% en les de cirurgia major
ambulatdria.

La taxa de variacions totals en hospitalitzacié
convencional és del 50,34%. D'aquestes, un
1,46% es consideren evitables i el 28,99%
corresponen a tancament abans de la
trajectdria (canvi d'orientaci6 diagnostica,

Analisi dErrors de Medicacio recuperacio més rapida, alta voluntaria, trasllat

aun altre centre).

® Grups relacionats amb el diagnastic (GRD)

A cirurgia major ambulatria la taxa de
variacions total és del 4,39%, de les quals el
0,26% s6n considerades evitables. La taxa
d'ingressos a hospitalitzaci6 convencional es
de 11,.90%.

Algoritmes d'Urgéncies

Hi ha 9 algoritmes implantats i 'hi ha de
nous pendents d'implantacio.

Guies de practica clinica

Elaboracid de la guia Sedacid patdiativaen
£agonia realitzada pel Servei d'Urgéncies, la
Unitat de Cures Pal-liatives, la Unitat
d'Oncologia, el PADES Maresme Sud, el Servei
de Cirurgia i la UAU del Consorci Sanitari del
Maresme.

Estada  Omtliers Passenper TS CMA*

GRD__Descripcié Altes _mitjana (%) UCI (%) (%)
039 Intervencions sobre el cristali amb vitrectomia o sense 1.888 003 000 000 9762
373 Part vaginal sense diagnostic complicat 1194 275 293 000 000
127__ Fallada cardiaca i xoc 607 858 593 264 000
183 Esofagitis, i altres malalties digestives, edat >17, sense cc 418 2,59 191 000 000
162__Intervencions d'hémia inguinal i femoral, edat >= 18, sense cc 389 041 026 000 74,54
209 Intervencions articulars majors/reinsercid de membre d'extremitat inferior 387 934 258 155 000
430 Ppsicosi 3758 1777 635 053 000
087 __Edema pulmonar i insuficiéncia respiratoria 376 1017 824 426 000
014 Hemorragia intracranial o infart cerebral 312 946 417 160 000
225 Intervencions de peu 291 1,20 137 000 17.56
503 Intervencions de genoll sense diagnostic principal d'infeccié 291 052 137 000 80,28
184 Esofagitis, i altres malalties digestives, edat 0-17 279 2,39 072 000 000
083 Malaltia pulmonar obstructiva cronica 272 660 294 074 000
229 Intervencions de ma i canell, excepte articulars majors, sense cc 272 046 074 037 88,56
143 Dolor toracic 260 3.56 5.77 2,69 000
006 del canal carpia 251 004 000 000 96.41
089 Peumonia simple i pleuritis, edat >= 18, amb cc 251 838 398 478 000
371 Ceshria, sense cc 249 477 161 040 000
182 Esofagitis, i altres malalties digestives, edat > 17, amb cc 245 597 612 082 000
351 6 masculina 241 000 000 000 99,59
494 i ica sense exploracié DBC, sense cc 219 2,04 3.20 000 000
320 Infeccions de rony i tracte urinari, edat >= 18, amb cc 218 569 413 092 000
538 Excisio local i retirada de fixacid interna, excepte maluc i femur, amb cc 212 085 000 000 70,39
138 Aritmia cardiaca i trastorns de la conduccid, amb cc 197 593 660 5,58 000
321 Infeccions de rony i tracte urinari, edat >= 18 sense cc 191 2,70 052 000 000
160 Intervencions per hérnia, excepte inguinal i femoral, edat >= 18 sense cc 190 142 105 000 60,56
098 Bronquitis i asma, edat 0-17 188 344 213 000 000
158 Intervencions sobre anus i estoma, sense cc 178 070 112 000 80,13
359 Intervencions de l'iter i annexos per no-neoplasia maligna, sense cc 174 335 057 000 16,77
096 Bronquitis i asma, edat >= 18, amb cc 169 7,78 10,06 1,18 000
Total** 21540 497 3,56 292 84,70

cc:comorbidtats ifo complicacions.
= Toxa de substitucis de la crurgla major ambulatoria,
=* Dades generades pel total dates de [Hospital el 2006.
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Poblacié dels municipis

Argentona 11161
Cabrera de Mar 4174
Gl

brils
Caldes dEstrac

Tordera
Sant Andreu de Uavaneres ¢
Sant Vicen de Montalt
Vilassar de Dalt
Vilassar de Mar .
%7715 Malgrat dé Mar
Font: Insttut dEstadistica de Cataunya.
Padit municipal dhabitants 2006, .
Sant Iscle Pineda de Mar
de Vallalta .
: Sant Cebria Calella
. de Vallalta
Arenys de Munt .
erlrn Sant Pol de Mar
Consultori local de Canyamars .
SantViceng ‘Canet de Mar
o de Montalt .
DosTiis 5 ‘Arenys de Mar
Consultori local de Dosrius [ . .
Sant Andreu Estr
Consultorilocal de Can Massuet B i JPides Estrac
. Argentona I3 Avea basica de Salut Argentona
O ° I consultori local del Cros
Consultori local d‘Orri Cabrer deb
rera de Mar
3 Hospital de Matar6
ls Q row
o Antic Hospital de Sant Jaume
Vilassar de Dalt i Santa Magdalena
Premid de Dalt A I3 Area asica de Salut Mataro Centre
A * Vilassar
de Mar I3 Avea asica de Salut Cirera-Molins
Teid
Alella . I3 centre d'Atenci6 ala Dona
P e Centre de Salut Mental d'Adults
. 3 de Mar
P I D SN
;Amm Q Centre d'Atencié a les Drogodependéncies Q Centre d'Atencié a les Drogodependéncies
. Premia de Mar
Consorci Sanitari Hospital de Matar6 Consultor local del Cros Antic Hospital
Carretera de Cirera, s/n Avinguda Mediterrania, s/n Drogodependen de sant Jaume
del Maresme 08304 Matar6 08310 Argentona - Carrer de la Plaga, 93 i santa Magdalena
www.csdm.cat Tel. 937 417 700 Tel. 937 574 752 (CAP Premia de Mar) Hospital, 31
Fax 937 417 733 08330 premia de Mar 08301 Matar6
graya@csdm cat Consultori local de Dosrius ~~ Tel. 937 547 713 Tel, 937 582 800
Rials, 10 Fax 937 547 730 Fax 937 582 813
Area Basica de Salut 08319 Dosrius +sant Pelegri, 4
Matar6 Centre Tel. 937 919 084 08301 Matar6 Residéncia Municipal
Cami Ral, 208-210 Tel. 937 582 806 Sant Josep
08301 Matar6 Consultori local Fax 937 582 845 Muralla de Sant Llorenc, 15
Tel, 937 555 190 de Can Massuet 08302 Matar6
Avinguda el Far, 10 Centre de Salut Mental Tel 937 902 618
Area Basica de Salut 08319 Dosrius d'Adults
Cirera-Molins Tel 937916 173 Centre de Salut Mental Programa d'Atenci
Frederic Mistra, s/n Infantojuvenil Domiciliaria Equip de Suport
6 Consultori local sant Pelegri, 3 (PADES) Maresme Sud
Tel 937 575 554 de Canyamars 08301 Mataro Maria Vidal, 46-48 (edifici
Major, 39 Tel. 937 582 808, del Casal de Curacid)
Area Basica de Salut 08318 Canyamars (aduits) 08340 Vilassar de Mar
Argentona Tel. 937 955 224, Tel. 937 582 805 Tel, 937 592 267
Joan Fuster i Ortells, 1 (infantojuvenil) Fax 937 595 903
08310 Argentona Consultori local d'Orrius.
Tel 937 561 092 Pergola, 2 Centre d'Atencio
08317 Orrs alaDona
Tel. 937 561 092 Ronda Prim, 35, 1r

Tel. 937579 210
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