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~ Presentacio

El Consorci Sanitari del Maresme és una orga-
nitzacié de provisio de serveis sanitaris que déna
cobertura integral a les necessitats de millora de
salut del ciutada de la seva area d’influencia.
Com a empresa de serveis de salut, estem al ser-
vei del ciutada individualment i col-lectivament.
Estem implicats en la salut d’'una poblacié
determinada i operem en un territori definit.

El Consorci Sanitari del Maresme ha estat I'ins-
trument de participaci6 interinstitucional que ha
permes fer un pas endavant en els nostres recur-
sos sanitaris. Vam comencar traslladant, I'abril
de 1999, I'activitat hospitalaria a un nou equi-
pament, que avui és el més modern dels hospi-
tals comarcals de Catalunya. | gracies a aquesta
facilitat de les noves instal-lacions i a la il-lusié
renovada dels professionals, hem pogut empren-
dre noves linies de treball, totes adrecades a
completar i millorar I'atencio¢ a la ciutadania.

Des d’aquest nou equipament hem pogut créi-
Xer en activitat, perd no només en termes quan-
titatius, tan significatius en el cas de les urgen-
cies i dels parts, sin6 que sobretot hi ha hagut
una millora de la qualitat. En un altre sentit,
hem iniciat el desplegament de I'atenci¢ als
problemes de salut mental, com a part indisso-
ciable de I'atenci6 integral de la persona, i ens
hem obert a I’atenci6 primaria, el primer gra de
I’assisteéncia on es poden resoldre la majoria de
problemes de salut i on els ciutadans poden tro-
bar un consell sanitari més immediat. A I'ober-
tura de la primera ABS gestionada pel Consorci
a Argentona, en seguiran ben aviat d’altres.

Tampoc no ens hem oblidat de la continuitat
dels altres serveis que configuren el PASS
(Consorci Sanitari de Matar6), amb els quals
mantenim una estreta relacié funcional tant
amb els dispositius com amb les persones. Un
exemple és I'adequaci6é de I'antic Hospital de
Sant Jaume i Santa Magdalena com a centre
sociosanitari amb noves modalitats d’atencio.

La constitucié de la Fundacié Jaume Esperalba
ha obert les portes a la recerca des del Consorci
i a la possibilitat d’introduir altres serveis sani-
taris que complementin I’actual oferta assisten-
cial de la sanitat de provisi6é publica.

En conjunt, anem avancant cap a una visio glo-
bal de la salut que passa per una major integra-
cié i coordinaci6 entre els diferents ambits de
I’atenci6 (I’atencié primaria, I’especialitzada, la
sociosanitaria i la de salut mental), sense desa-
tendre aspectes claus per al futur de les insti-
tucions i els professionals sanitaris com sén la
formacio i la recerca. Amb aquesta linia de tre-
ball cobrim I'objectiu que ens correspon com a
part activa del sistema de salut i responem a les
expectatives dels ciutadans que reclamen uns
serveis proxims, resolutius i de qualitat.

Basem la nostra organitzacié en I’equip huma i
fonamentem les nostres actuacions en la pro-
fessionalitat i la responsabilitat dels nostres
professionals en tots els ambits.

Manuel Corredor i Burset
President del Consorci Sanitari del Maresme
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La memoria del Consorci Sanitari del Maresme
dels exercicis de 1999 i 2000 ve determinada
per la posada en funcionament del nou Hospital
de Matar6 i per I’adaptacio de I'organitzacié a la
nova realitat.

L'exercici de 1999: accions que cal destacar

L'any 1999 té una data clau, el 23 d’abril, dia
en qué es va iniciar el conjunt d’activitats assis-
tencials al nou hospital. Al voltant d’aquesta
data s’ha portat a terme tot un conjunt d’ac-
cions, unes de previes, de preparacio, i altres de
posteriors, de primera adaptacio a la nova reali-
tat. La posada en funcionament de I’'Hospital de
Matard va comportar durant el periode de febrer
a abril una amplia mobilitzaci6é dels professio-
nals, els quals, de manera coordinada amb el
Servei Catala de la Salut, van col-laborar en les
tasques de recepcié i muntatge de I’equipament,
tant del mobiliari com dels equips electrome-
dics. També es va participar activament en la
revisié dels plans funcionals de cada unitat de
treball.

Dels aspectes treballats en la fase prévia a la
posada en funcionament destaquen:

1. Els acords sobre les condicions laborals dels
treballadors del Consorci Sanitari del Mares-
me, que es van signar el 24 de marg i pels
quals les relacions de treball entre el Consorci
Sanitari del Maresme i el personal que presti
els seus serveis en I'Hospital de Matar6 pro-
cedents dels centres hospitalaris de I'antic

Consorci Sanitari de Matar¢ i els de nova con-
tractacio, es regularan pel conveni col-lectiu
nacional de Catalunya dels hospitals concer-
tats de la xarxa hospitalaria d’utilitzacio
publica (XHUP) amb el pactes corresponents
relatius als drets adquirits.

2. La revisi6 del corresponent Pla d’empresa i la
realitzacié d’un pressupost executiu per a I'e-
xercici 1999.

3. La reestructuracioé de I’equip de direccio i de
comandaments d’infermeria (incorporacio de
la figura de cap d’area i d’infermera experta),
i I'acceptacio per part del Consell Rector del
Consorci Sanitari del Maresme d’un organi-
grama que possibilita que el mateix equip de
direccié gestioni dues empreses: el Consorci
Sanitari del Maresme i el Consorci Sanitari de
Matar6-PASS. Al PASS es relacionen els dis-
positius sociosanitaris, d’atenci6 primaria i de
salut mental.

4. La revisi6 dels treballs per desplegar la dota-
cio informatica a I’'Hospital de Matard, amb
una amplia reestructuracio del Departament
d’Informatica.

Es va elaborar un acurat Pla de trasllat per tras-
passar I'activitat hospitalaria dels antics edificis
(Hospital de Sant Jaume i Santa Magdalena i
Clinica Alianga) al nou centre. Es va decidir,
conjuntament amb el Servei Catala de la Salut,
una posada en funcionament gradual de I'activi-
tat, que es va iniciar a finals del mes de marg¢ en
I’area de consulta externa, i en els serveis admi-
nistratius i de suport general; el gruix de les
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accions de trasllat (hospitalitzaci6, urgencies,
bloc quirdrgic, etc.) es van concentrar entre els
dies 23 i 26 del mes d’abril. LU'Hospital de
Mataréd va ser inaugurat oficialment pel Molt
Honorable President de la Generalitat Jordi Pujol
el 12 de desembre de 1998 i va iniciar el con-
junt de les seves activitats el 23 d’abril de
1999.

La posada en funcionament d’un centre de les
caracteristiques i la complexitat de I’'Hospital de
Mataré ha estat un repte dificil que tot just va
iniciar-se amb la inauguracio oficial. L'etapa d’a-
daptacié a les noves dependéncies ha implicat
I’esfor¢ de tothom per assolir en el menor temps
possible tot un conjunt de fites. Entre molts d’a-
quests objectius, destaca I’adaptacio del treball
als nous espais i I'absorcié de I'increment de
I’activitat assistencial que es produeix, aixi com
la resolucié d’algun entrebanc motivat per pro-
blemes detectats en les instal-lacions per les fil-
tracions que hi va haver durant els aiguats de la
tardor, que van obligar a actuar immediatament
per solucionar-ho.

Altres accions dutes a terme en aquest exercici
que cal ressaltar son les segients:

1. Inici del desplegament del Programa d’aten-
cio psiquiatrica i salut mental que el Servei
Catala de la Salut dissenya, en el seu Pla
director, per a la comarca del Maresme. Aixi,
el primer pas va ser la creacié del Servei de
Psiquiatria del Consorci Sanitari del
Maresme, amb la incorporaci6 d’un equip de
professionals (metges i infermeres), i I'ober-
tura d’una unitat d’internament per a
pacients aguts, amb 6 llits, i d’un punt d’a-
tencié continuada amb presencia fisica de
metge especialista les 24 hores al Servei
d’Urgencies del centre.

2. Posada en funcionament de la Unitat de
Cures Intensives (UCI). La posada en funcio-
nament de 6 llits inicialment i I'increment
fins a 9 llits el mes de desembre (com a part
integrant del PIUC) és una altra de les fites

que cal destacar. En aquest sentit, aquesta
unitat fa evolucionar el conjunt del centre.
L’admissi6 de patologies més complexes, tant
meédiques com quirlrgiques, encamina
I’Hospital de Matard cap a I'objectiu de con-
vertir-se en I’hospital de referencia de la
comarca.

Clinica.

. Edici6 del llibre Metodologia assistencial.

Trajectories cliniques.

. Increment de la dotacié de les plantilles en

determinats serveis per fer front a la nova
situacio.

. Aprovacié del estatuts per a la constitucid

d’una fundaci6 privada (Fundacié Privada
Jaume Esperalba i Terrades del Consorci
Sanitari del Maresme) que ha de permetre el
desplegament de tot un conjunt d’unitats de
treball que han de donar prestigi al Consorci
Sanitari del Maresme, tant des de la vessant
de la prestaci6 de serveis assistencials com-
plementaris, com des de I'ambit de la presta-
cio dels serveis docents i d’investigacio.
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L’exercici de 2000: accions que cal destacar

1. Desplegament dels treballs per a I’elaboracio
del Pla estrategic, amb la redaccid de la mis-
sid i els valors de I'organitzacié. La missi6 va
adaptar el contingut dels estatuts del
Consorci Sanitari del Maresme a una redaccio
adient. Els valors es van definir com a ele-
ments que han de permetre assolir la cultura
organitzativa i, especialment, de perfil huma
que es desitja per al Consorci.

Es van estructurar tot un conjunt de grups de
treball (23 en total, amb la participacié global
de 175 professionals de I'organitzacié) que
van elaborar el diagnostic de situacié i van
donar la visi6 de futur per a cadascuna de les
tematiques estudiades (problemes de salut,
aspectes organitzatius i de suport al ciutada).
Les conclusions van ser exposades al conjunt
de l'organitzacié a finals de I'exercici i els
resultats van servir com a base per a I’elabo-
racié, en Iexercici 2001, del diagndstic
estratégic i la definici6 de les politiques i
accions que cal desplegar.

2. Consolidacié dels recursos per fer front al Pla
integral d’urgencies de Catalunya (PIUC).

e Mesures per assolir una maxima ocupacio
durant els mesos en qué hi ha més pressio
als serveis d’Urgéncies, amb I'adequacié de
les plantilles d’Urgéncies, de Medicina
Interna...

= Potenciaci6 de la guardia de preséncia fisi-
ca del Servei de Tocoginecologia (es dobla
la presencia del metge de guardia).

e Increment de 6 a 9 llits a la UCI (aquesta
accid es consolida per a tot I’any).

3. Adequaci6 de I'organitzacio per fer front a la
compra selectiva per part del Servei Catala
de la Salut, una compra adrecada a determi-
nades patologies que significa per a aquest
exercici el 19,4 % del conjunt d’altes con-
certades.

4. Posada en funcionament de la Unitat
Geriatrica d’Aguts (UGA).

5. Adjudicaci6 del concurs per a la provisio de la
Ressonancia Nuclear Magnética (RNM), amb
el conseqient inici de les obres de rehabilita-
ci6 dels espais i les instal-lacions del Depar-
tament de Diagnostic per la Imatge i I'ade-
quacio de la plantilla de metges radiolegs.

6. Signatura del conveni marc de col-laboracio
entre la Universitat Autonoma de Barcelona
(UAB) i el Consorci Sanitari del Maresme el
novembre de 2000.

7. Acreditaci6 per a la docencia MIR per a I'es-
pecialitat de Medicina Interna.

8. Gesti6 de I'Area Basica de Salut (ABS)
Argentona i desplegament de la reforma de
I’'atencié primaria d’aquesta ABS des del 15
de juny de 2000.

9. Constitucié davant de notari de la Fundacio
Privada Jaume Esperalba i Terrades del
Consorci Sanitari del Maresme, a la qual s’ha
adscrit la primera unitat de treball: la Unitat
de Recerca (UR).

10. Constitucié davant de notari de I’Agrupacio
d’Interes Economic (AIE) entre el Consorci
Sanitari del Maresme i el PASS.

Altres accions relacionades amb I'area
sociosanitaria

Cal esmentar els treballs desenvolupats en les
arees sociosanitaria (Llar Cabanelles), d’atencio
primaria (ABS Cirera Molins) i de salut mental
(ABSM d’adults i infantil i juvenil, i drogues)
que, tot i que afecten I'antic Consorci Sanitari
de Matar6, pel fet de ser unitats assistencials
que pertanyen al PASS aporten un significatiu
valor estratégic de futur al Consorci Sanitari del
Maresme, ja que possibiliten una major coordi-
nacio entre I’atencié especialitzada (Hospital de
Matard) i els altres nivells assistencials.
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Dels treballs realitzats al PASS cal destacar el
desplegament dels elements estrategics de I’'am-
bit sociosanitari, la qual cosa va comportar I’ela-
boracié del Pla funcional per a la reforma de
I’Hospital de Sant Jaume i Santa Magdalena,
amb I'objectiu de rehabilitar-lo com a centre
sociosanitari. Aquesta adequaci6 va significar un
increment important dels llits concertats pel
Servei Catala de la Salut i va permetre passar
dels 90 llits (Llar Cabanelles) als 124 llits
(incrementant la dotaci6 de llits de convalescen-
cia i cures pal-liatives). Alhora, es va donar un Us
social a I’edifici de I’antic hospital i es va allibe-
rar I’edifici de Llar Cabanelles (que en el seu
moment ha de permetre el desplegament de
nous serveis). El setembre de 1999 es van ini-
ciar les obres de remodelaci6 de I’'Hospital de
Sant Jaume i Santa Magdalena, les quals van
finalitzar a principis de I’'any 2000. Aixi, la posa-
da en funcionament de I’antic Hospital de Sant
Jaume i Santa Magdalena com a centre sociosa-
nitari es va fer realitat el 19 de mar¢ de 2000,
data en que es van desallotjar les dependencies
que s’utilitzaven fins en aquell moment a Llar
Cabanellas.

El 2000 es van aprovar els estatuts per a la
constitucié de I’Agrupacié d’Interés Economic
entre el Consorci Sanitari del Maresme i el
Consorci Sanitari de Matar6-PASS, amb la fina-
litat de poder portar a terme una gestié conjun-
ta de les dues entitats i fer front en una primera
etapa a la gestié de compres i informatica.

Activitat realitzada

L'atraccié del nou centre hospitalari es reflecteix
en I'increment de I’activitat assistencial que es
va produir, des del primer moment, en gairebé
tots els serveis, tant clinics com de suport al
diagnostic i tractament. D’aquests, destaquen
com a molt significatius el Servei d’Urgencies i
el Servei d’Obstetricia. Les taules d’activitat d’a-
guesta memoria ho reflecteixen ben detallada-
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ment. Cal ressaltar I’assoliment del contracte
amb el Servei Catala de la Salut (que genera un
important nombre d’activitat marginal), pel qual
es dona sortida a la compra selectiva pactada de
determinades patologies en llista d’espera i es
pot fer front als requeriments del Pla integral
d’urgéncies de Catalunya (PIUC).

Resultats economics

Els resultats economics de I'any 1999 mostren
un resultat d’explotacié equilibrat per a aquests
8 mesos de funcionament. Pel que fa a I'exerci-
ci del 2000 el resultat d’explotacié és negatiu en
108 milions de pessetes, atesos dos fets princi-
pals: d’'una banda, la desviaci6 a fi d’any de 2
punts percentuals sobre les previsions oficials de
I'IPC per a I'exercici 2000, que ha significat un
increment substancial en les despeses de perso-
nal, no previst en el pressupost inicial, i, d’altra
banda, I'increment d’activitat molt per sobre de
les estimacions, la qual cosa ha significat un
nombre molt elevat d’activitat marginal.

Aquest resultat s’acompanya de la necessitat
d’un fort endeutament per fer front a les despe-
ses corrents i a les inversions necessaries per a
la posada en funcionament, i també per absorbir
el retard en el cobrament en la compra d’activi-
tat. Alhora, cal considerar les despeses finance-
res que I'endeutament comporta (15 milions i
58 milions per als exercicis 1999 i 2000, res-
pectivament).

La gestio del Consorci Sanitari del Maresme i les
tasques que s’han de desenvolupar a I’Hospital
de Matard sén un repte per a tots els professio-
nals que hi treballen, cosa que significa assumir
una gran responsabilitat envers els ciutadans
que, en definitiva, son els destinataris de tots els
nostres esforgos.

SANITARI DEL MARESME 1999-2000
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___El Consorci Sanitari del Maresme

L'any 1998 es va constituir el Consorci Sanitari
del Maresme, una entitat, representada pel
Servei Catala de la Salut, I’Ajuntament de
Matard i el Consell Comarcal del Maresme, que
va néixer amb la missié de posar al servei de la
poblacié del Maresme una atencié sanitaria agil
i professionalitzada.

Un hospital per a tothom

El primer gran repte del Consorci Sanitari del
Maresme va ser posar en funcionament el nou
Hospital de Matard, cosa que representava la
culminacié d’un procés d’unificacié de I'activitat
assistencial de I'Hospital de Sant Jaume i Santa
Magdalena i de I'Hospital de I’Alianca Mataro-
nina, les instal-lacions i els equipaments dels
quals havien quedat obsolets. Amb aquest nou
equipament, que ofereix uns serveis sanitaris de
primer ordre i que disposa de tecnologia avanca-
da, I'hospital permet atendre les necessitats
assistencials de la poblacié de Matar6 i de les
poblacions del seu voltant. L'Hospital de Mataro
té una superficie construida de 43.733 m? sobre
un solar de 50.188 m?, i esta situat en un entorn
agradable amb il-luminacié natural i espais
amplis que fan que I'estada dels pacients i dels
seus acompanyants sigui al maxim d’agradable.
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El Consorci Sanitari del Maresme, a través de
I’'Hospital de Matar i I’Area Basica de Salut
Argentona, déna assisténcia principalment a la
poblacié de la comarca del Maresme.

Poblacié de I’area de referéncia

Matard

Premia de Mar

Vilassar de Mar

Arenys de Mar
Argentona

Premia de Dalt

Vilassar de Dalt

Sant Andreu de Llavaneres
Arenys de Munt

Cabrils

Cabrera de Mar

Dosrius

Sant Viceng de Montalt
Caldes d’Estrac

Orrius

Total

Font: Institut d’Estadistica de Catalunya.

Dades de 1996.

14

Eor Ec

Habitants

102.018
24.420
14.821
11.827

8.676
7.774
7.208
6.194
5.483
3.756
3.417
2.269
2.248
1.751
420
202.282

Mwgrod 1o e

[ S SN LELE

dra

E H Hospital

ECAP Centre d’atencid primaria

ECL Consultori local
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Una instituci6 sanitaria com el Consorci Sanitari
del Maresme ha de preveure els canvis demogra-
fics de la seva area d’influéncia per tal d’adap-
tar I'oferta assistencial a les necessitats de la
poblacié. A fi de calcular la projecci6 de la
poblacié en els propers anys, I'Institut d’Estadis-
tica de Catalunya ha realitzat un estudi a partir
de les variables seguents: fecunditat, migracio i
esperanca de vida. La combinaci6 d’aquests
parametres ha donat lloc a diferents calculs, el
més probable dels quals és I’escenari tenden-
cial, que preveu un creixement moderat de la
fecunditat i la migracid, i un creixement alt de
I’esperanca de vida.

Segons aquest calcul, la poblacié de I'area d’in-
fluéncia del Consorci Sanitari del Maresme sera
de 243.059 habitants el 2010.

2000

2005

2010

0-14 15-44 45-64
anys anys anys
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~_El Consorci.Sanitari
del Maresme
en dades






Activitat assistencial

1999* 2000
Consultes externes
Visites totals 106.171 151.073
Especialitats médiques 44.460 61.430
Especialitats quirdrgiques 61.711 89.643
2es / les visites 3,4 2,9
Especialitats mediques 4,3 4,0
Especialitats quirdrgiques 2,7 2,4
Intervencions 8.382 12.250
Intervencions amb ingrés 3.233 4.412
Cirurgia major ambulatoria 1.594 2.944
Cirurgia menor ambulatoria 3.555 4.894
Urgencies
Urgencies ateses 79.019 106.492
Pressié d’urgéncies 67 70
Pacients atesos per dia 287 291
Radiologia
Exploracions 64.604 93.960
Plaques 101.824 128.424
Laboratori
Mostres 96.748 146.565
Determinacions 765.029 1.229.384
Anatomia patologica
Citologies 8.588 12.598
Biopsies 4.642 6.671

* Abril-desembre 1999.
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ABS Argentona
Metodologia assistencial

Consultes externes / UCSI /

Hospital de dia

Urgencies / UCI

Especialitats médiques

Especialitats quirtrgiques

Secretaries d’unitat Area Maternoinfantil

i Pediatrica

Direccié médica
(atencié primaria,
sociosanitaria i salut mental)

Direcci6é economica Direcci6 d’infermeria Direcci6 de serveis generals

Unitat de Recerca

Fundacié Jaume Esperalba
i Terrades
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GERENT

DIRECCIO MEDICA
Director

Cap d’admissions

Cap d’arxiu

Cap d’Anatomia patologica
Cap d’Anestesia

Cap de Diagnostic per la imatge
Cap de Farmacia

Cap de Laboratori

Cap d’Urgéncies

Cap d’UCI

Cap de Cirurgia

Cap de Cirurgia vascular
Cap d’Oftalmologia

Cap de Cirurgia ortopédica
i traumatologia

Cap de Medicina interna

Cap de Digestiu

Cap de Cardiologia

Cap d’Endocrinologia

Cap de Neurologia

Cap de Pneumologia

Cap d’Oncologia

Cap de Ginecologia i obstetricia
Cap de Pediatria

Cap de Psiquiatria

Joan Berenguer

Albert Verdaguer
Margarita Carol
M. Dolors Soler
Carme Admella
Fidel Oferil
Jordi Bartrina
Clara Agusti
Alba Bosch
Carles Cuadrada
Xavier Balanzé
Xavier Sufiol
Josep Marinel-lo

Miquel Badia

Jaume Auleda
Josep Capdevila
Josep M. Castellvi
Joan Batlle
Albert Palaudaries
Pilar Fossas
Santiago Bardagi
Assumpci6 Badia
Enric Genover
Manuel Casado

Josep Cafiete

DIRECCIO DE SISTEMES D’INFORMACIO

| CONTROL DE GESTIO
Director

Cap d’informatica

DIRECCIO DE RECURSOS HUMANS

Director

Cap de Planificacio
de recursos humans
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Xavier Barnet

Xavier Roca

Carles Torrus

Josep Vidal
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SANITARI DEL MARESME

DIRECCIO ECONOMICA
Director
Cap de gesti6 econdomica

Cap de compres

DIRECCIO D’INFERMERIA
Directora

Adjunta a la direcci¢ d’infermeria
Supervisora general de tarda
Supervisora general de nit
Supervisora general de nit

Cap del Bloc Quirurgic

Cap de I’Area Maternoinfantil

i Pediatrica

Cap d’especialitats quirdrgiques
Cap d’especialitats mediques

Cap d’Urgéncies / UCI

Cap de consultes externes / UCSI /

Hospital de dia
Responsable de formacié

Responsable de
metodologia assistencial

Coordinador de I’ABS Argentona

DIRECCIO DE SERVEIS GENERALS

Director
Cap de manteniment

Cap d’hostaleria

DIRECCIO MEDICA

(ATENCIO PRIMARIA, SOCIOSANITARIA | SALUT MENTAL)

Director

Coordinadora de I’ABS Argentona

UNITAT D’ATENCIO A LUSUARI

1999-2000

Antoni L6pez
Jordi Nogués

Eusebi Bosch

Margarita Esteve
Carmen Zaldivar
Charo Lara
Isabel Angulo
Margarita Petit

Merce Escrig

Marian Faz
Jaume Torras
Rosa Vila

Marisa Pellitero

Pepa Quer

Teté Gonzélez

Lidia Marba

Agusti Vilardebd

Ferran Pauner
Ferran Abad

Carlos Sunico

Manuel Puig

Maria Alegre

Monique Gayola



___ Recursos economics
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COMEORL] SANITARI
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OEL MARESHE
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__ Recursos humans

La plantilla de personal del Consorci Sanitari del
Maresme es va constituir, inicialment, amb la
del nou Hospital de Matard, que provenia del
Consorci Sanitari de Matard, entitat que agluti-
nava I’Hospital de Sant Jaume i Santa
Magdalena i la Clinica Alianga Mataronina. El
marc general on es regulen les relacions laborals
dels treballadors del Consorci Sanitari del
Maresme és el conveni col-lectiu de la xarxa hos-
pitalaria d’utilitzacié publica de Catalunya, com-
plementades amb uns acords pactats on es man-
tenen unes condicions laborals procedents de
I’antic conveni propi del Consorci Sanitari de
Mataro.

Indiscutiblement, I'aspecte més rellevant per a
tot el personal de I'Hospital en I'any 1999 ha
estat la posada en funcionament del nou centre
i l’adequacié als nous espais, equips i
instal-lacions. Aixi mateix, es pot dir que durant
I'any 2000 tots el professionals s’han adaptat
perfectament i s’han consolidat en I'estructura
fisica i organitzativa del nou hospital. La planti-
Ila inicial s’ha anat ampliant de forma progressi-
va, al llarg d’aquests dos anys, d’acord amb I'in-
crement de I’activitat assistencial i amb I’ober-
tura de nous serveis. Les incorporacions més sig-
nificatives en aquest procés d’ampliacié han
estat les de professionals assistencials. També
ha estat un aspecte important la incorporacio de
tot el personal per posar en funcionament I’Area
Basica de Salut d’Argentona.

Dintre de les arees de gesti6 de recursos humans
cal destacar I'activitat desenvolupada en els
ambits de selecci6 i de formaci6. Respecte a la
seleccio6 de personal, és important esmentar que
la incorporacié de nou personal es duu a terme

mitjangant uns processos de selecci6 realitzats
per convocatories publiques, resoltes pels
corresponents comités de seleccio participats
amb representants dels treballadors i els matei-
xos treballadors.

La formacid, d’altra banda, és un element clau
en el desenvolupament de I'equip huma del
Consorci Sanitari del Maresme, tant pel que fa a
la formacié continuada com a la formacié indivi-
dual i sociocultural adaptada als canvis tecnolo-
gics i a les noves tecnologies de la informacio.
En aquest sentit, cal destacar la creacio de les
aules d’informatica i d’idiomes.

Els indexs d’absentisme laboral durant aquests
dos anys, 1999 i 2000, so6n una mica alts en
relacié amb els valors de gestié que es conside-
ren optims, i quant a les causes la incapacitat
temporal té el pes d’incidéncia més important.

Amb referencia a I’evolucié mensual de I’absen-
tisme, cal destacar els indexs elevats que pre-
senten els mesos de novembre i desembre de
I’'any 1999 per la marcada incidéncia de la grip.

Aixi mateix, durant gran part de I'any 2000 I’ab-
sentisme es manté estable i uniforme, i es pro-
dueix una clara tendencia a la disminucié de la
seva incidéncia en I'tltim trimestre de I’any.

La implementacié d’un programa informatic de
recursos humans en qué s’han invertit molts
esforcos és un altre punt que cal ressaltar, pel
fet que ha de permetre I'agilitat i el control de
tots els processos administratius.
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Evolucié de la plantilla

Abril 1999 Desembre 2000 2000/1999
Nombre Equivalent Nombre Equivalent Nombre Equivalent
a40h a40h a40h
Hospital de Matar6 750 648,96 866 687,14 116 38,18
Directius 7 7,00 7 7,00 0 0,00
Facultatius 113 105,31 137 120,70 24 15,39
Facultatius de guardies 62 0,00 91 0,00 29 0,00
Altres llicenciats 2 2,00 2 2,00 0 0,00
Supervisié d’Infermeria 12 12,00 12 12,00 0 0,00
Infermeres 179 166,30 207 182,44 28 16,14
Técnics assistencials 40 35,86 44 36,81 4 0,95
Auxiliars d’Infermeria 151 144,05 163 147,98 12 3,93
Portalliteres 22 22,00 24 22,59 2 0,59
Assistents socials 3 3,00 4 3,38 1 0,38
Fisioterapeutes 5 4,68 6 4,52 1 -0,16
Llevadores 11 9,46 17 8,75 6 -0,71
Terapeuta ocupacional 0 0,00 1 0,13 1 0,13
Caps administratius 8 8,00 9 9,00 1 1,00
Administratius 78 72,85 81 73,07 3 0,22
Informatics 2 2,00 2 2,00 0 0,00
Técnic de prevencio 1 1,00 1 1,00 0 0,00
Auxiliars de magatzem 4 4,00 10 6,56 6 2,56
Netejadores 42 41,45 41 40,21 -1 -1,24
Tecnics oficis 8 8,00 7 7,00 -1 -1,00
ABS Argentona 0 0,00 18 15,56 18 15,56
Metges de familia 0 0,00 4 4,00 4 4,00
Metges de familia de guardies 0 0,00 2 0,00 2 0,00
Pediatres 0 0,00 1 0,77 1 0,77
Infermeres 0 0,00 4 4,00 4 4,00
Administratius 0 0,00 7 6,79 7 6,79
Total Consorci Sanitari del Maresme 750 648,96 884 702,70 134 53,74
Restauracio 45 41,00 53 48,00 8 7,00
Neteja 36 30,00 38 31,00 2 1,00
Seguretat 9 9,00 10 10,00 1 1,00
Jardineria 6 4,00 6 4,00 0 0,00
Total empreses externes 96 84,00 107 93,00 11 9,00
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Absentisme laboral

1999 2000 2000/1999
% Indisposici6 0,39 0,25 -0,14%
% Incapacitat temporal 5,24 6,06 0,82%
% Accident 0,45 0,32 -0,13%
% Assumptes propis 0,70 0,50 -0,20%
% Altres 0,60 0,38 -0,22%
Total 7,38 7,51 0,13%

Processos de seleccié

1999* 2000 2000/1999
Processos
Interns 6 10 4%
Externs 7 16 9%
Persones
Nombre 22 71 49%
Equivalent a 40 hores 14,70 54,30 39,6%
Candidats
Presentats 113 426 313%
Avaluats 61 125 64%
Categories
Metges adjunts 11 11 0%
Diplomats universitaris d’Infermeria 0 34 34%
Auxiliars d’Infermeria 5 7 2%
Administratius 2 14 12%
Tecnics 4 0 -4%
Altres 0 5 5%

* Inici d’activitat: abril de 1999.
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Alumnes en practiques

Curs 1999/2000 Curs 2000/2001
Diplomatura universitaria en Infermeria 87 71
Auxiliars d’Infermeria 21 33
Cicles formatius 7 25
Tecnics de laboratori 2 14
Altres 21 7
Total 138 150

Accions formatives, 2000

Accions Hores Participants

Cursos col-lectius 62 998 1.047
Infermeres 41 437 789
Metges 6 60 60
Personal no assistencial 6 120 90
Interarees 9 381 108
Formacié individual 192 4.570 216
Infermeres 50 2.325 74
Metges 142 2.245 142
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